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1. Introdugao

Este Cédigo de Etica estabelece os principios e diretrizes que orientam as condutas dos
colaboradores, parceiros e representantes da Epyatis em todas as suas atividades e
relacionamentos comerciais. A Epyatis, como uma empresa comprometida com a exceléncia, a
integridade e a responsabilidade social, reitera seu compromisso com os mais altos padrdes
éticos e morais em todas as suas operagoes.

2. Principios Fundamentais
2.1. Integridade e Honestidade:

e Todos os colaboradores devem agir com integridade, honestidade e transparéncia em
todas as interagdes, tanto dentro quanto fora da empresa.

e E estritamente proibida a participagdo em praticas fraudulentas, suborno, corrupcio
ou qualquer forma de conduta antiética.

2.2. Respeito e Diversidade:

e A Epyatis valoriza a diversidade de pensamentos, culturas, crencas e identidades,
promovendo um ambiente inclusivo e livre de discriminacgao.

e Todos os colaboradores devem tratar colegas, clientes e parceiros com cortesia,
respeito e dignidade, independentemente de sua posi¢do hierarquica, sexo, género,
religido, classe social, remuneragao ou quaisquer outras caracteristicas de natureza
personalissima.

2.3. Responsabilidade Social e Ambiental:

e A empresa compromete-se a contribuir para o desenvolvimento sustentdvel da
sociedade e para a preservagdo do meio ambiente, adotando praticas responsaveis em
suas operagoes.

e E responsabilidade de todos os colaboradores minimizar o impacto ambiental de suas
atividades e apoiar iniciativas sociais que promovam o bem-estar da comunidade.

e Ebem-vinda, vista com bons olhos e incentivada a pratica do questionamento dos
métodos da empresa em nome da sustentabilidade e da ética por quaisquer
colaboradores ou clientes, com o intuito de encontrar oportunidades para evolugdo
continua da organiza¢do nesses aspectos. Da mesma forma, é bem-vinda e incentivada
a pratica de sugestdes e ideias de praticas mais coerentes com nossos principios.

2.4. Confidencialidade e Privacidade:

e Todos os colaboradores devem proteger informacgées confidenciais dos clientes,
parceiros e da prdpria empresa, evitando o acesso ndo autorizado e o uso indevido
desses dados.
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e Efundamental respeitar a privacidade dos individuos e seguir as regulamentacdes
aplicaveis a protecdo de dados pessoais.

2.5. Qualidade e Exceléncia:

e A Epyatis compromete-se com a exceléncia na prestagdo de servigos, buscando
sempre a melhoria continua e a satisfacdo do cliente.

e Todos os colaboradores devem agir com profissionalismo, competéncia e diligéncia em
todas as atividades realizadas em nome da empresa.

e E bem-vinda, vista com bons olhos e incentivada a pratica do questionamento dos
métodos da empresa, bem como do levantamento de sugestdes e ideias, em nome da
evolucdo continua da empresa para a sociedade e para seus colaboradores, parceiros e
outros stakeholders no que se refere a eficiéncia e exceléncia de resultados e ao
alinhamento das praticas da empresa com seu propdsito e missdo.

3. Obrigagoes dos Colaboradores

3.1. Cumprir integralmente as disposicdes deste Codigo de Etica, agindo de acordo com seus
principios e valores.

3.2. Reportar imediatamente qualquer violacdo ou suspeita de violacdo deste Cddigo,
garantindo a confidencialidade e a protecao do denunciante.

3.3. Promover um ambiente de trabalho colaborativo, baseado no respeito mutuo, na
comunicagdo aberta e na cooperacdo entre os membros da equipe.

3.4. Buscar constantemente a atualiza¢do e o aprimoramento profissional, contribuindo para o
crescimento pessoal e o desenvolvimento da empresa.

4, Conclusao

Este Cédigo de Etica reflete o compromisso da Epyatis com a ética, a integridade e a
responsabilidade em todas as suas operagdes. Todos os colaboradores sdo instados a
familiarizarem-se com este documento e a incorporarem seus principios em suas atividades
diarias. O descumprimento deste Cddigo pode resultar em medidas disciplinares, incluindo
rescisdo do contrato de trabalho ou término de relagdes comerciais com terceiros.



